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LEVER LE VOILE SUR L'INVISIBLE

Vous êtes concerné par un trouble auditif
et cela affecte votre vie professionnelle ? 

Pensez à la RQTH.
Demandez la reconnaissance de votre
déficit auditif comme situation de
handicap au travail vous permet de
bénéficier d’outils et d’aménagements
adaptés.
Accédez à un financement possible
auprès de la MDPH et de l’AGEFIPH
afin de participer au financement de vos
prothèses auditives.

Groupe La Poste

Un handicap invisible : souvent mal connu
et source d'idées reçues au quotidien et au
travail.

Tous les âges : le handicap auditif peut
concerner tout le monde, à tout moment de
la carrière.

Acquis à 88% : la perte d’audition est
parfois congénitale (12%), mais acquise
dans 88% des cas (vieillissement, maladies,
traumatismes).

La prévention active : de bons réflexes
personnels et des équipements adaptés à
vos missions professionnelles permettent
de protéger votre ouïe.

Suivi régulier : comme tout sujet de santé,
l'audition nécessite un suivi médical pour
être prise en charge dès que le besoin se
fait sentir.

Carrière préservée : il est évidemment
possible de concilier handicap auditif et
carrière professionnelle. Tout est question
d'outils et d'ajustements.

L'AUDITION EN QUESTIONS DES SOLUTIONS POUR AGIR

Stéphanie Fougères
stephanie.fougeres@laposte.fr
06 34 29 57 11

Malentendant depuis l’enfance, j’ai
longtemps vécu dans le déni de mon
handicap. Marqué par les moqueries à
l'école et la violence des premiers appareils
auditifs, je préférais compenser au
quotidien. Adulte et conseiller bancaire, je
devais me justifier auprès de mes clients
pour masquer mes incompréhensions.
Le déclic est venu avec la COVID : entre les
réunions masquées et la distanciation, je
n'entendais plus rien.
Face à cette vulnérabilité, j'ai agi : j’ai obtenu
une RQTH et une prise en charge complète
pour mon nouvel appareillage.

LA CFE-CGC EST À VOS CÔTÉS
SUR TOUS LES SUJETS 
LIÉS AU HANDICAP.

BESOIN DE CONSEILS ? 

Redécouvrir les sons du quotidien a été un
choc et un immense bonheur. 
Aujourd'hui, quand la fatigue s'installe à
force de "trop entendre", je retire mes
appareils pour retrouver, par moments,
mon univers silencieux. 

Redécouvrir les sons du quotidien a été un vrai bonheur.
Témoignage de Philippe (Conseiller Bancaire)
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6. QUEL EST UN SYMPTÔME COURANT
D’UNE PERTE AUDITIVE ?

A- Une douleur intense et constante dans
une ou deux oreilles
B- Une difficulté à suivre une conversation
dans un environnement bruyant
C- Une perte d’équilibre dans un
environnement silencieux
D- Un manque de coordination entre les
cordes vocales et le nerf auditif
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1. EN FRANCE, COMBIEN DE
PERSONNES SONT TOUCHÉES
PAR UNE PERTE AUDITIVE ?

A- 4 % B- 11 % C- 16 % D- 22 %

TESTEZ VOS CONNAISSANCES ! 
PRENEZ 2 MINUTES POUR FAIRE LE POINT DE MANIÈRE LUDIQUE 

2. UNE PERTE AUDITIVE
LÉGÈRE PEUT PASSER
INAPERÇUE PENDANT DES
ANNÉES.

A- VRAI  B- FAUX

3. QUELS SONT LES BONS
RÉFLEXES POUR PRÉVENIR LA
PERTE AUDITIVE AU TRAVAIL ?

A- Utiliser des protections
auditives dans les
environnements bruyants
B- Faire des pauses auditives
dans des lieux calmes
C- Réduire l’exposition aux bruits
intenses

4. UNE PERTE AUDITIVE
PEUT ENTRAÎNER DES
CONSÉQUENCES SUR LA
SANTÉ MENTALE.

A- VRAI B- FAUX

5. QU’EST-CE QUE
L’HYPERACOUSIE ? 

A- Une maladie rare des
tympans
B- Une sensibilité
auditive plus
développée qui rend
certains sons
douloureux ou
insupportables
C- Une perte auditive
progressive qui
empêche d’entendre les
sons graves
D- Lorsque toutes les
fréquences sonores
semblent identiques

7. POUR SE FAIRE
COMPRENDRE PAR UNE
PERSONNE
MALENTENDANTE, IL
SUFFIT DE PARLER PLUS
FORT.

A- VRAI B- FAUX

8. LE HANDICAP INVISIBLE
COMME LA SURDITÉ EST MOINS
BIEN ACCOMPAGNÉ QU’UN
HANDICAP VISIBLE COMME LES
PROBLÈMES DE MOBILITÉ PAR
UN HANDICAP PHYSIQUE ?

A- VRAI B- FAUX
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